
 

 
 

Marzo de 2024 
 

 
 

Comunicado Oficial 
 
A partir del 1 de abril de 2024 se actualizará la tarifa de los planes de internet residencial, 
representado en $1 adicional en el valor de la factura más impuestos. 
 
Este incremento responde a nuestro compromiso constante con la excelencia y la 
mejora continua, con el objetivo de seguir ofreciendo servicios de la más alta calidad, 
fortaleciendo y actualizando nuestra infraestructura. 
 
Con este esfuerzo, no solo aspiramos a mantener el alto estándar de los servicios que 
ya disfrutan, sino a superarlo, garantizando así una experiencia de usuario óptima 
acorde a las necesidades de conectividad actuales. 
 
Esta actualización aplica para los siguientes servicios: 
 

 Internet 

 Internet + Televisión 

 Internet + Telefonía 

 Internet + Televisión + Telefonía 
 
Agradecemos su compresión y confianza. 
 
Para más información contáctanos a través de nuestros canales oficiales. 
 
 
 


