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Internet 100% Fibra éptica
Términos y Condiciones — Campaiia "Regreso a Clases"

1. Nombre de la campaiia:
Regreso a Clases — Descuento Especial

2. Vigencia:
La campanfa estard vigente del 1 al 31 del mes en curso.

3. Participantes:
Aplica exclusivamente para clientes incluidos en una base segmentada, definida previamente
por el area de cobranzas.

4. Beneficio:
Los clientes que realicen el pago dentro del periodo de vigencia podran acceder a:

e Un 50% de descuento sobre el total de la deuda acumulada.
5. Condiciones para acceder al beneficio:

e El pago debe realizarse en su totalidad durante el periodo de la campafia.

e Solo se consideraran validos los pagos efectuados por clientes que formen parte de la
base segmentada.

e El beneficio se aplica automaticamente tras la verificacidon del pago.

6. Restricciones:

e No aplica para clientes fuera del grupo segmentado.

e No acumulable con otras promociones, convenios o beneficios vigentes.

¢ No aplica a clientes con procesos judiciales o en estado de retiro definitivo.
e El descuento no es transferible ni canjeable por dinero en efectivo.

7. Aceptacion:
La participacidn en esta campafia implica la aceptacion total de estos términos y condiciones.

Quito: Eloy Alfaro N44-406 y de las Higueras
Teléfono: (593) 2600 24 00

Guayaquil: Victor Emilio Estrada 119 y Balsamos
Teléfono: (593) 4600 24 00



