
 
 

 

 

 

PROMOCIÓN DE FIDELIZACIÓN INTERNET RESIDENCIAL GPON 

  

 

SETEL S.A aplicará una campaña de fidelización a un segmento de clientes en red GPON 

a nivel nacional 

NOMBRE DEL 
PLAN/PROMOCIÓN 

VELOCIDAD DEL 
PLAN (MBPS) 

FECHA DE 
ENTRADA EN 

VIGENCIA 

FECHA DE 
FINALIZACIÓN 

DE LA 
VIGENCIA 

TARIFA 
MENSUAL SIN 
DESCUENTO 

(US$) SIN 
IMPUESTOS 

PORCENTA
JE DE 

DESCUENT
O 

TARIFA 
FINAL SIN 

IVA 

TARIFA 
FINAL CON 

IVA 

CÓD
IGO 
DE 
LA 

TARI
FA 

OTROS SERVICIOS 

 

Detalle  

Básico GPON 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 24.9 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
245 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
572 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max HBO GPON 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
584 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max Mundialista 
GPON 

200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
580 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max Paramount 
GPON 

200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
585 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Mejorado GPON 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 35.9 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
244 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Plus Mundialista 100 MBS 06/01/2026 31/01/2026 26.79 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
579 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Pro 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 39.28 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
571 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Pro GPON HBO 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 39.28 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
594 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

RET X-Plus (G) 650 MBS 06/01/2026 31/01/2026 20 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
691 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 



 

RET X-Premium (G) 850 MBS 06/01/2026 31/01/2026 26.09 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
690 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

RET X-Pro (G) 400 MBS 06/01/2026 31/01/2026 16.51 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
692 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Super GPON 100 MBS 06/01/2026 31/01/2026 34.81 40.00% 
Descuento 

promocional 
con 40% 

Descuento 
promocional 

con 40% 

1000
558 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO TARJETA 

CREDITO, - POR 3  
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Básico GPON 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 24.9 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
245 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
572 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max HBO GPON 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
584 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max Mundialista 
GPON 

200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
580 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Max Paramount 
GPON 

200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.74 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
585 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Mejorado GPON 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 35.9 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
244 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Plus Mundialista 100 MBS 06/01/2026 31/01/2026 26.79 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
579 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Premium GPON 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 49.9 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
260 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Pro 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 39.28 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
571 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Pro GPON HBO 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 39.28 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
594 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 

 



 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

RET X-Plus (G) 650 MBS 06/01/2026 31/01/2026 20 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
691 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

RET X-Premium (G) 850 MBS 06/01/2026 31/01/2026 26.09 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
690 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

RET X-Pro (G) 400 MBS 06/01/2026 31/01/2026 16.51 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
692 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

RET X-Super Premium 
(G) 

1000 MBS 06/01/2026 31/01/2026 34.77 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
689 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Super GPON 100 MBS 06/01/2026 31/01/2026 34.81 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
558 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Turbo 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 89.28 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
557 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X HBO MAX GPON 150 MBS 06/01/2026 31/01/2026 53 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
605 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Futbol Esencial 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 27.83 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
628 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Futbol GPON 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 34.78 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
626 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Futbol Standard 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 30.43 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
627 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Futbol Total GPON 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 39.13 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
633 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

XPEED GPON 100 MBS 06/01/2026 31/01/2026 38.5 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
604 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 



 

X-Plus (G) 650 MBS 06/01/2026 31/01/2026 52.17 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
652 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

XPORT 200 MBS 06/01/2026 31/01/2026 55 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
606 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Premium (G) 850 MBS 06/01/2026 31/01/2026 68.7 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
651 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Pro (G) 400 MBS 06/01/2026 31/01/2026 36.52 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
659 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Standard (G) 300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 31.3 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
653 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

X-Super Premium (G) 1000 MBS 06/01/2026 31/01/2026 77.39 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
658 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

Xtreaming Total 400 MBS 06/01/2026 31/01/2026 43.48 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
634 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 

XTRIM NET Premium 
GPON 

300 MBS 06/01/2026 31/01/2026 47.99 20.00% 
Descuento 

promocional 
con 20% 

Descuento 
promocional 

con 20% 

1000
412 

DESCUENTO 
APLICA PARA RED 
GPON FORMA DE 
PAGO CTA AHO, 

CTA CTE, 
EFECTIVO-  POR 3 
MESES (Febrero, 

Marzo y Abril 2026) 

 



 

 

 
Aplica a una base de clientes seleccionada que cumple las siguientes características: 

- Tecnología GPON 

- No aplica para el segmento tercera edad / CONADIS 

- Clientes que culminan su permanencia mínima en Enero y Febrero 

- Clientes que no presentan suspensiones por falta de pago 

- Aplica a nivel nacional. 

- Se realizará un aumento de velocidad de acuerdo a la forma de pago "Tarjetas de crédito" u 

"Otras formas de pago que no son TC" durante 24 meses, de manera inmediata una vez 

aceptada la promoción por el cliente. 

- Beneficio clientes TC 40% de descuento en su tarifa de internet residencial por Febrero, Marzo 

y Abril 2026. 

- Beneficio clientes Otras formas de pago que no son TC 20% de descuento en su tarifa de 

internet residencial por Febrero, Marzo y Abril 2026. 

- Para acceder a la promoción el cliente debe aceptar permanecer 24 meses, si el cliente se da 

de baja antes de los 24 meses deberá cancelar un valor proporcional al beneficio entregado 

por los meses que se encuentren pendientes. 

- Se ofertará los beneficios desde el miércoles 7 hasta el 31 de enero del 2026. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Notificación S.11.z.I.2026.01  


